CENTRUM USLUG WSPOLNYCH
w Barwicach
ul. Pomorska 3, 78-460 BARWICE
NIP 6731368433, REGON 330389979
tel, 94 7127365, 9471273 64

Zarzadzenie nr 3/2024
Dyrektora Centrum Ustug Wspolnych w Barwicach
z dnia 25 lipca 2024 roku

w sprawie wprowadzenia "Standardéw ochrony matoletnich” w Centrum Ustug
Wspélnych w Barwicach w zakresie dowozenia dzieci i mtodziezy
z niepelnosprawnosciami posiadajacymi orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego zamieszkatych na terenie Gminy Barwice do placowek oswiatowych

Na podstawie art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie mafoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 ze
zmianami), w zwigzku z ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606) zarzadza sig, co
nastepuije:

§ 1. Wprowadza sie ,Standardy ochrony matoletnich” w Centrum Ustug Wspolnych
w Barwicach, zwanym dalej CUW, podczas dowozu i opieki dzieci imtodziezy
z niepetnosprawnoéciami posiadajacymi orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego
do placéwek oswiatowych. ‘

§ 2. 1. Kazdy pracownik bedacy opiekunem dowozu lub kierowcg zatrudnionym w CUW
zobowigzany jest do zapoznania sie ztrescig Standardéw ochrony matoletnich

i ich stosowania.
2. Fakt zapoznania sie z dokumentem i zobowigzanie do jego przestrzegania wymaga
podpisania stosownego oswiadczenia.

§ 3. "Standardy ochrony matoletnich" w Centrum Ustug Wspdlnych w Barwicach stanowig
zatgcznik do niniejszego zarzgdzenia.

§ 4. Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.







Zatgceznik do Zarzgdzenie nr 3/2024
Dyrektora Centrum Ustug Wspélnych
w Barwicach

z dnia 25 lipca 2024 roku

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Rozdziat 1. )
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. llekro¢ mowa o:

1) ustawie nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczo$cig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U.
z 2024 r. poz. 560);

2) CUW nalezy przez to rozumie¢ Centrum Ustug Wspodlnych w Barwicach;

3) dyrektorze nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Centrum Ustug Wspdlnych
w Barwicach;

4) dziecku nalezy przez to rozumie¢ matoletniego, w stosunku do ktérego Centrum
Ustug Wspolnych w Barwicach jest organizatorem dziatalnosci okresionej w art. 22b
pkt 2 ustawy (szczegblnie w zakresie opieki podczas dowozu maloletnich
do jednostek oSwiatowych przeznaczonych dla dzieci z niepetnosprawnos$ciami);

) krizywdzeniu dziecka nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode maloletniego, lub zagrozenie dobra matoletniego,
w tym jego zaniedbanie; '

6) personelu nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika CUW bez wzgledu
na forme zatrudnienia (umowa o prace, umowa zlecenia itp), wspotpracownika,
stazyste, wolontariusza, praktykanta lub inng osobe, ktéra z racji petnionej funkgiji
lub zadan w CUW ma kontakt z dzie¢mi (szczegdlnie w zakresie opieki podczas
dowozu matoletnich do jednostek os$wiatowych przeznaczonych dla dzieci
z niepetnosprawno$ciami);

7) opiekunie dziecka nalezy przez to rozumie¢ rodzica lub opiekuna prawnego, a takze
rodzica zastepczego;

§ 2. 1. Standardy ochrony matoletnich to zasady dotyczace zabezpieczenia dzieci
przed wszelkimi formami krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystania czy przemocy.

2. Standardy ochrony matoletnich okres$laja:

1) zasady zapewniajace bezpieczne relacie miedzy maloletnim a personelem,
a w szczegblnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informaciji o krzywdzeniu matoletniego;

3) procedury i osoby odpowiedzialne za skfadanie zawiadomienn o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode maloletniego oraz zawiadamianie
odpowiednich instytucj;




4) zasady przegladu i aktualizacji standardéw;

5) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu urzedu
do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz spos6b dokumentowania tej czynnosci;

6) zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszeri o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

~ 8) sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego; \

9) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci
zachowania niedozwolone;

10) zasady ustalania planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia.

Rozdzial 2.
ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI MALOLETNI - PERSONEL

§ 3. 1. Personel (w zakresie opieki podczas dowozu matoletnich do jednostek
oSwiatowych przeznaczonych dla dzieci z niepelnosprawnosciami) traktuje
matoletnich z szacunkiem oraz uwzglednia ich godno$¢ i indywidualne potrzeby
zwigzane z niepetnosprawnoscig i specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

2. Personel fraktuje dzieci réwno bez wzgledu na ich pleé, sprawnosc
lub niepetnosprawno$cé, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

3. Matoletni majg obowigzek m.in.:

1) przestrzega¢ zasad dotyczacych sposobu zachowania, w tym =zasad
bezpieczenhstwa,; ‘

2) stucha¢ i reagowac na polecenia personelu;

3) szanowac¢ mienie, zachowywac porzadek i czystosc,

4) szanowac prawa innych;

5) akceptowac wzajemng indywidualno$é;

6) przestrzegac zakazu opuszczania miejsca bez zgody personelu;

7) informowacé o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i niebezpieczenstwach.

4. Komunikaty badz dziatania personelu wobec maloletniego sa adekwatne
do sytuaciji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

5. W komunikaciji z dzieémi personel zachowuje cierpliwos¢ i szacunek.




6. Personel powinien zapewni¢ dzieci, ze jesli czujg sie niekomforiowo w jakiejs
sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedziec
personelowi.

7. Personel szanuje prawo dziecka do prywatnosci.
8. Personelowi nie wolno:

1) utrwala¢ wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych (np. filmowaé, nagrywacé glos,
fotografowac)

2) proponowac¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancii,
jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci;

3) wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego
opiekunow; ‘

4) stosowac dziatan przemocowych wobec matoletniego.

9. Istniejg sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu jesli:

1) jest sposobem udzielenia pomocy podczas wsiadania i wysiadania z autobusu,

2) jest ochrong przed upadkiem, atakiem lub inng szczegélng sytuacjg np. w sytuacji -
napadu zilosci i fizycznej agresji oraz zachowan zagrazajacych dziecku lub innym
dzieciom;

3) jest sposobem na realizacje zalecen wynikajacych z orzeczenia o potrzebie
ksztatcenia specjalnego.

Rozdziat 3.
ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA’INTERWENCJI
| SKLADANIA ZAWIADOMIEN

§ 4. 1. Personel w ramach wykonywanych obowigzkow zwraca uwage na dobrostan
matoletniego oraz czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu mafoletniego lub podejrzenia
‘krzywdzenia matoletniego, personel ma obowigzek:

1) wezwaé pogotowie, jezeli wystgpito uszkodzenie ciata wymagajgce interwencii
medycznej;

2) poinformowac¢ dyrektora o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia
matoletniego;

3) sporzadzi¢ notatke stuzbowg opisujacg zdarzenie, w szczegolnosci przyczyne
wystgpienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego. ,

3. Dyrektor o zaistniatej sytuacji zawiadamia dyrektora jednostki, do kiérej dowozone
jest dziecko oraz opiekunéw matoletniego;




4. Dyrektor ustala z dyrektorem jednostki, do ktérej dowozony jest uczen dalsze
czynnosci w tym zakresie, w przypadku gdy zaistnieje taka konieczno$¢ - informuje
opiekundéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej
instytucii.

5. Po poinformowaniu opiekunéw o ww. czynnoéciach, dyrektor sktada zawiadomienie
0 podejrzeniu przestepstwa do odpowiedniej instytucii.

6. W przypadku, gdy =zachodzi podejrzenie popeinienia wobec maloletniego
przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode matoletniego
dyrektor sktada zawiadomienie na policje.

7. W przypadku kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem dziecka, personel CUW
ma obowigzek zachowaé tajemnice, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat 4.
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz zasady ich udostepniania

§ 5. 1. Wdrazanie dziatan dotyczgcych ,Standardéw ochrony maloletnich” podlega
okresowej analizie i w miare potrzeb modyfikacji.

§ 6. 1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw
sg udostepniane personelowi przed rozpoczeciem wykonywania zadan (szczegdlnie
w zakresie dowozu matoletnich do jednostek oswiatowych przeznaczonych dla dzieci
Z niepethosprawnosciami).

2. Personel potwierdza pisemnie zapoznanie sie z w/w dokumentami.

3. Matoletni oraz ich opiekunowie otrzymujg do zapoznania sie i potwierdzenia ich
stosowania - procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw, przed
skorzystaniem z ustugi dowozu. \

4. Opiekun dowozonego dziecka potwierdza pisemnie zapoznanie sie z wiw
dokumentami. '

§ 7. Procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw udostepnione
sg na BIP CUW.

Rozdzial 5.
ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU | PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN O ZDARZENIACH
LUB UDZIELENIE WSPARCIA

§ 8. 1. Za przygotowanie personelu do stosowania standardoéw oraz zasad i pfocedur
opisanych w ,Standardach ochrony matoletnich” odpowiada dyrektor, ktéry sprawuje
takze nadz6r nad ich realizacjg, w tym dziatania interwencyjne.




2. Dyrektor:
1) przekazuje do zapoznania personelowi ,Standardy ochrony matoletnich”,

2) zbiera indywidualne oswiadczenia o zapoznaniu i stosowaniu zapisow ,Standardow
ochrony mailoletnich”. Tre$¢ oéwiadczenia stanowi zatacznik nr 1 do Standardow
ochrony matfoletnich;

3) przyjmuje zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia dziecka i podejmowanie dziatan
interwencyjnych;

4) prowadzi niezbedna dokumentacje np. karte interwencji, rejestr ujawnionych
lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzenn zagrazajacych dobru matoletniego oraz
interwencji - z wykorzystaniem zatacznikow nr 2 i 3 do Standardéw ochrony
matoletnich.

3. Zadania personelu wigzg sie gtownie z pomocg w zakresie bezpiecznego dowozu
do szkét dla uczniéw z niepetnosprawnosciami i budowaniu pozytywnych relacji
z innymi dzieémi i opiekunem.

4. Dokumentacja dotyczgca incydentdw przechowywana jest w CUW.

Rozdziat 6.
WYMOGI DOTYCZACE,BEZP'IECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI,
AW SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

§ 9. 1. Maloletni majg obowigzek odnosi¢ sie¢ z szacunkiem do innych matoletnich,
dbaé o bezpieczenstwo wlasne i innych, szanowaé cudzg wiasnos¢.

2. Matoletni informujg personel o wszelkich formach agresji i przemocy fizycznej,
stownej lub psychicznej.

3. Matoletni powinni, w miare mozliwosci, zapobiega¢ aktom agresji i wandalizmu
oraz w miare mozliwosci, wspiera¢ osoby dotkniete przemocs,.

4. Matoletnim nie wolno posiada¢ zadnej broni, nozy i innych ostrych narzedzi, oraz
substancji zabronionych (np. papieroséw i e-papierosow, alkoholu, substancii
psychoaktywnych, napojow energetycznych).

5. Matoletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku ani nagrywac innych oséb.

6. W relacjach miedzy matoletnimi niedozwolone jest stosowanie agresji fizycznej,
stownej i psychicznej, a w szczegolnosci: wszelkich form bicia, popychania, uderzania,
zastraszania, niszczenia cudzego mienia, grozenia, wySmiewania, obrazania,
wyzywania, rozpowszechniania plotek i obrazZliwych informacji, uzywania
wulgaryzmow, wytudzania, kradziezy, szykanowania i zngcania sie.




Rozdzial 7.
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA

§ 12. 1. W przypadku podejrzenia lub powziecia informacii, ze matoletni doswiadcza:

1) krzywdzenia przez osoby doroste, niebedgce rodzicami tj. doswiadcza przemocy
z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego
zycie, jest pokrzywdzony innymi typami przestepstw, doswiadcza jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub przemocy psychicznej
(np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie), doswiadcza innych niepokojacych
zachowan (1. krzyk, niestosowne komentarze) nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowac od osoby podejrzanej
o krzywdzenie;

b) powiadomi¢ dyrektora szkoty, do ktorej dowozony jest uczern oraz osobe
odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego;

c) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentow
lub zdarzenh zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji.

2. W przypadku podejrzenia lub powziecia informaciji, ze maloletni doswiadcza
krzywdzenia przez osoby nieletnie:

1) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego zycie nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo maloletniego i odseparowaé go od osoby podejrzanej
o krzywdzenie;

b) powiadomi¢ dyrektora szkoly, do kidérej dowozony jest uczen oraz osobe
odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu  krzywdzenia
matoletniego;

c) przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami matoletnich uwiktanych w przemoc;

d) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji.

2) doswiadcza ze strony innego mailoletniego jednorazowo innej przemocy fizycznej
(np. szarpanie, popychanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
o$mieszanie) lub innych niepokojgcych zachowan (fj. niestosowne komentarze)
nalezy:

a) zadbac¢ o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowac go od osoby podejrzanej
o krzywdzenie;

b) powiadomi¢ dyrektora szkoty, do ktérej dowozony jest uczen, a w przypadku
powtarzajgcych sie zdarzen powiadomié¢ osobe odpowiedzialng za przyjmowanie
zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;




c) przeprowadzi¢ rozmowe osobno z rodzicami matoletniego krzywdzacego
i krzywdzonego;

d) w przypadku powtarzajgcych sie zdarzen dokona¢ wpisu w rejestrze
ujawnionych lub zgltoszonych incydentéow lub zdarzen zagrazajgcych dobru
maloletniego oraz interwencji.

3. W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni do$wiadcza
krzywdzenia przez rodzica/éw lub opiekuna/éw nalezy:

1) zadbac o bezpieczenstwo matoletniego;

2) powiadomi¢ dyrektora szkoly, do ktorej dowozony jest uczen oraz osobe
odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;

3) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego oraz interwenciji.

4) przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicem;

5. W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, o krzywdzeniu matoletniego
kazdorazowo nalezy wypelni¢ Karte interwencji, stanowigcg =zatgcznik nr 2
do Standardéw ochrony matoletnich.







Zalgcznik nr 1
do Standardow ochrony matoletnich

(miejscowosg¢, data)

Oswiadczenie o zaznajomieniu si¢ i przyjeciu do
stosowaniu Standardow ochrony matoletnich

Imie i nazwisko dziecka -

Ja, nizej podpiSana/Ny ..o rodzic
dziecka* ... ..., IPTACOWNIKT
(forma zatrudnienia - np. umowa zlecenia, stazysta itp.) o$wiadczam, iz w catosci
zapoznatam/tem sie z dokumentem ,Standardy ochrony matoletnich” i zobowigzuje sie

do przestrzegania ustalonych standardow oraz stosowania zasad i procedur.

*niepotrzebne skreslic.







Zatagcznik nr 2

do Standardow ochrony matoletnich

1., DEte ZEACEEIIE IBIITY .. oo e o o s s s s i o 5 R 555555 5 G D25 S T8 560
2. I i nazishko AZREOKE .. s oo s v ves o ssmsas se s e nim o 25 ey v D08 S0 SRTETHo 10w
3. Adres zamieszKania dZIECKa ...............uuueiiiiii e

4. Przyczyna interwencji, forma krzywdzenia

5. Osoba zawiadamiajgca o krzywdzeniu dziecka ..................cooi

6. Opis podjetych dziatan

(podpis osoby sporzgdzajacej)






Zalgcznik nr 3
do Standardéw ochrony matoletnich

Rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych

dobru matoletniego oraz interwencji

L.p.

Data

Przedmiot

Kogo
dotyczy

Kto zglosit

Numer
karty
interwencji







